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RESUMEN

Introduccion: La prescripcion es un proceso médico que implica una gran
responsabilidad y surge como consecuencia del diagndstico especifico segun los
sintomas asociados a una enfermedad conocida.

Objetivo: Analizar los criterios, la confiabilidad y los determinantes que inciden en el
personal médico para la elaboracién de la prescripcién con el fin de precisar si este
personal actua dentro del perfil profesional y el juramento hipocratico.

Métodos: Se realiz6 una revisién sistematica de articulos cientificos sustentada en
el método Prisma. Se fijé como periodo de estudio de 2018-2024 y la busqueda se
hizo en revistas cientificas indexadas en bases de datos como Spring Link, Scopus,
PubMed y Google Académico.

Resultados: La busqueda aporté un total de 23 articulos para el andlisis final. Se
recuperaron 11 documentos de nivel Scopus, (47,83 %). EI 2021 fue el afio en que se

obtuvo el mayor numero de producciones cientificas. De igual forma se precisé que
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13 publicaciones hicieron referencia a los criterios de decision y solo cuatro
precisaron aspectos sobre confiabilidad, y los seis articulos restantes indicaron los
determinantes que inciden en la elaboracion de la prescripcién médica.
Conclusiones: Los criterios empleados y determinantes que inciden en el personal
médico para la elaboracion de una prescripcién tienen dos vertientes: la primera, esta
relacionada con la persuasion de visitadores o representantes comerciales médicos
asociada al marketing farmacéutico; la segunda relacionada con los principios éticos
en las recomendaciones de prescripcién emitidas por médicos en hospitales
terciarios o secundarios, las preferencias de medicacion de los pacientes, la
situacion financiera de pacientes y los requisitos minimos para la prescripcion.
Palabras clave: procedimientos meédicos; diagndstico; prescripcion; marketing

farmacéutico; personal médico; principios éticos.

ABSTRACT

Introduction: Prescription is a medical process that involves a great deal of
responsibility and arises as a result of a specific diagnosis based on the symptoms
associated with a known disease.

Objective: To analyze the criteria, reliability, and determinants that influence medical
personnel in the preparation of prescriptions in order to determine whether these
personnel act within their professional profile and the Hippocratic oath.

Methods: A systematic review of scientific articles was conducted using the Prisma
method. The study period was set from 2018 to 2024, and the search was conducted
in scientific journals indexed in databases such as Spring Link, Scopus, PubMed, and
Google Scholar.

Results: The search yielded a total of 23 articles for final analysis. Eleven Scopus-
level documents were retrieved (47.83%). The year 2021 saw the highest number of
scientific publications. Similarly, it was noted that 13 publications referred to decision
criteria and only four specified aspects of reliability, while the remaining six articles
indicated the determinants that influence the preparation of medical prescriptions.
Conclusions: The criteria used and determinants that influence medical personnel in

the preparation of a prescription have two aspects: the first is related to the
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persuasion of medical sales representatives associated with pharmaceutical
marketing; the second is related to the ethical principles in prescription
recommendations issued by physicians in tertiary or secondary hospitals, patient
medication preferences, the financial situation of patients, and the minimum
requirements for prescribing.

Keywords: medical procedures; diagnosis; prescription; pharmaceutical marketing;

medical staff; ethical principles.
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Introduccion

La prescripcién médica implica una gran responsabilidad ejecutada por un médico
como consecuencia de un diagnostico especifico segun los sintomas asociados a
una enfermedad conocida.() Asimismo, la prescripcion es el conjunto de
instrucciones que se sustentan en un proceso ldgico y deductivo en el que el
profesional médico aborda el estado actual del paciente con el fin de redireccionar
su condicion de salud.@ Por ello, la prescripcion se concibe como un proceso clinico
individualizado y dinamico que incluye una decision que se apoya en medidas
terapéuticas, técnicas y legales, en la que se evidencia la experiencia del profesional
médico.®)

En la actualidad, dada la dinamica de oferta y demanda en el mercado de farmacos,
el personal médico se ha posicionado como un factor de gran relevancia al adoptar
las mejores opciones para atender a sus pacientes. Por lo cual periédicamente los
médicos reciben informaciéon promocional proveniente de los laboratorios
farmacéuticos,® quienes ademas de comunicar los avances, beneficiosy aportes
de los medicamentos de ultima generacion pueden incidir en la toma de decisiones

para la seleccion de los medicamentos que se incluyen en las prescripciones.
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En este contexto es importante destacar que uno de los elementos fundamentales
en la seleccion de los medicamentos para el proceso terapéutico es el listado de
farmacos esenciales, segun la denominacién comun internacional (DCI).®)

En la estructuracion de este documento han intervenido aspectos de formulacién y
alcance en los que se agrupan en un mismo espectro de accion, efectos, reacciones
adversas, contraindicaciones e interacciones similares.®). No obstante, cada
organismo de salud tiene acceso en linea a un documento denominado formulario
nacional de medicamentos esenciales, el cual es estructurado y validado por el
Ministerio de Salud.(”)

A su vez, en la formacion profesional resaltan los principios de la bioética que
sefalan que, la prescripcion debe regirse al diagndstico del paciente y basarse en los
conocimientos sobre el impacto terapéutico de los medicamentos.® En este &mbito
es pertinente acotar que desde la perspectiva operativa, todos los centros de salud
—en especial los privados— cuentan con protocolos para el abastecimiento de
medicamentos que se sustentan en los principios de la logistica hospitalaria.(®)
Cabe senalar que la adquisicion de medicamentos e insumos en los centros de salud
del Estado se realiza bajo normativas especificas sujetas a las leyes de
contrataciones vigentes. Al surgir un requerimiento y ser publicado o difundido, las
empresas farmacéuticas presentan ofertas en las que se establecen las condiciones
para su adquisicion.('0)

En este sentido es importante resaltar que las empresas del sector farmacéutico
cuentan con un personal que visita periédicamente los centros de salud para difundir
las indicaciones terapéuticas y beneficios de los medicamentos que elaboran; a este
personal se lo conoce como visitador médico o representante comercial médico.
(PDT, por sus siglas en inglés).("

Por lo que con el desarrollo del estudio se espera dejar en claro los aspectos
significativos asociados a la estructuracion de la prescripcién médica, en pro de la
ética y los valores que deben estar presentes en tan importante funcién de los
profesionales que prestan servicios de salud.

La revision tuvo como objetivo analizar los criterios, la confiabilidad y los
determinantes que inciden en el personal médico para la elaboracion de la
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prescripcion con el fin de precisar si este personal actua dentro del perfil profesional

y el juramento hipocratico.

Métodos

El estudio se llevé a cabo mediante la revision sistematica de articulos cientificos
sustentada en el método Prisma.('? y abarcé el periodo de 2020-2024. Se tomaron
en cuenta revistas cientificas indexadas y la pregunta principal del estudio fue
icudles son los criterios, la confiabilidad y los determinantes que inciden en el
personal médico para la elaboracién de la prescripcion? Para la busqueda de la
informacién se emplearon palabras clave en espanol e inglés, en las bases de datos
Springer Link, Scopus, PubMed y Google Académico, segun los criterios de seleccion,
como la seleccién de los articulos de investigacion o de revisidén publicados en
revistas indexadas entre los afios 2018 y 2024, los documentos que hayan sido
presentados en espaiiol o en inglés, asi como documentos completos que tengan en
espanol y en inglés su titulo resumen y abstract, introduccion, materiales y métodos,
resultados, discusién, conclusiones y referencias. Se excluyeron los articulos
incompletos o que hayan sido publicados en un idioma distinto al espafiol o al inglés,
articulos duplicados, documentos distintos a los articulos académicos que no estén
indexados y que estén fuera del rango de fecha establecido. Las ecuaciones de

busqueda se estructuraron segun la base de datos (tabla 1).

Tabla 1- Ecuaciones de busqueda

Base de datos Ecuacién de busqueda
Springer Link
Scopus Health personnel AND drug prescription OR medical prescription AND
commercial promotion OR pharmaceutical marketing AND health personnel
PubMed
Personal de salud AND prescripcién de medicamentos OR receta médica AND
Google Académico Promocién comercial OR marketing farmacéutico OR estrategia de persuasion

Health personnel AND drug prescription OR medical prescription AND

commercial promotion OR pharmaceutical marketing OR persuasion strategy
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Resultados

La busqueda inicial generé un total de 752 articulos, de los cuales 64 se localizaron
en Springer Link, 117 en la base Scopus, 247 de PubMed y 324 en Google Académico.
Luego de aplicar los criterios de seleccion del protocolo PRISMA(3) se contabilizaron

solo 21 articulos que se incluyeron para su andlisis final (fig. 1).

s Springer Link Scopus PubMed Google Académico
g n=64 n=117 n =247 n=324
2
= | | - | |
Total, identificados = 752 Articulos incompletos = 256

Articulos en idiema distinto
al inglés y espariol=117

ki

Articulos para el cribado = 379

Articulos duplicados = 197

L

Articulos elegibles =182

Articulosno indexados=159

¥
Articulos incluidos = 23

===

Fig. 1 - Flujograma del proceso de busqueda segun el método Prisma.

Para la presentacion de los resultados se tom6 como base las caracteristicas de los
23 articulos, lo que se organizd en tablas y figuras resaltando los principales
aspectos de los documentos analizados.

En la tabla 2 se muestra la informacion relacionada con el afio de publicacion y la
frecuencia realizada por cada base de datos explorada y es posible apreciar que el
47,83 % (n = 11) de los articulos revisados pertenecié a la base de datos Scopus.
Mientras que la mayor frecuencia de publicaciones se dio en el afo 2021 (n = 6),

seguido de los afios 2019 y 2022 con cinco articulos, cada uno.
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Tabla 2 - Fecha de publicacion y frecuencia segun la base de datos revisada

‘ Base de ‘ Afio de publicacién ‘ Total

‘dams ‘ 2018 | 2019 ‘2020 ‘ 2021 | 2022 ‘ 2023 ‘ 2024 ‘

‘ Springer Link ‘ - | - ‘ - ‘ - | 1 ‘ - ‘ - ‘ 1

‘ Scopus ‘ 2 | 4 ‘ 2 ‘ 2 | - ‘ 1 ‘ - ‘ 11

‘ PubMed ‘ 1 | 1 ‘ ‘ 1 | 1 ‘ - ‘ - ‘ 4
Google ‘ - ‘ - ‘ 1 ‘ 3 ‘ 3 ‘ . ‘ . ‘ 7
Académico

‘ Total ‘ 3 | 5 ‘ 3 ‘ 6 | 5 ‘ 1 ‘ 0 ‘ 23

De igual forma, en la figura 2 se puede apreciar el comportamiento anual detectado
en relacion con la tendencia de la frecuencia de las publicaciones que abordaron la

problematica.
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Fig. 2 - Tendencia de frecuencia asociada a publicaciones indexadas, periodo 2018-2024.

El crecimiento de la curva se da en el ano 2021, momento en el que la pandemia de
la COVID-19 estaba en pleno desarrollo. Sin embargo, desde ese momento la
tematica fue abordada con un menor interés observandose una tendencia a la baja,
por lo que en el 2024 no se detectd ninguna publicacién asociada (fig. 2).

En cuanto al idioma, el 87 % de los articulos se publicaron en idioma inglés.
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La distribucion porcentual de articulos segun este criterio mostré que el 20,87 % de
estos correspondieron al idioma inglés y solo el 3,13 % al idioma espafiol.

Los datos de los articulos se tabularon segun el orden dado por el proceso de mapeo
de la investigacion, es decir, se registraron a medida en que fueron seleccionados en
el proceso realizado segun el método PRISMA.

Mientras que para su registro se dispuso de tres columnas a fin de identificar cada
documento segun autores, afo de publicacidn, objetivo del estudio y sus principales

hallazgos relacionados con el estudio (tabla 3).
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Tabla 3 - Registro de los articulos para el analisis sistematico

Autor (afo) Objetivo Hallazgos
Chengxiny Discutir el impacto de la atencion Los farmacéuticos clinicos desempefian un papel importante en todos los aspectos asociados con la
otros, farmacéutica en el departamento de evaluacion de riesgos, la educacién y el asesoramiento sobre medicamentos. Ademas, se desarrollaron
(2019)(14 ortopedia servicios de farmacia clinica para minimizar los errores en las prescripciones, los eventos adversos de
los medicamentos y los costos médicos
Srivastavay Analizar las diversas estrategias de La industria y los médicos deben trabajar juntos para establecer una relacién de trabajo ética, por lo
Mishra, marketing farmacéutico que influyeron en el tanto, se espera un mejor juicio. El Consejo Médico de la India (MCI por sus siglas en inglés) ha emitido
(2022)("9) comportamiento de prescripciéon en medio un nuevo cédigo de conducta para los médicos que aceptan obsequios, patrocinios o gastos de viaje
de la era de la COVID-19 de compafiias farmacéuticas para asistir a seminarios, conferencias u otros eventos en la India o en el
extranjero, que son parte de las estrategias aplicadas
Moran- Analizar los determinantes que conllevan a Se detect6 el papel complementario de los médicos como dispensadores, ademas de prescriptores
Pérez, las practicas de prescripcion en consultorios de medicamentos, algo que amerita ser analizado. Estos médicos aparentemente estan subordinados
(2022)0"6) adyacentes a farmacias ubicados al sur de la a los sectores farmacéuticos y cumplen un rol que pone en tela de juicio la ética profesional. Se
ciudad de México. destaca la prevalencia sobre los intereses basados en la medicamentalizacion y mercantilizacion de
la salud
Albarqy Explorar impacto de practicas de marketing Las practicas de marketing farmacéutico tienen un tremendo poder sobre la manipulacién del
Suleiman, farmacéutico en la recomendacion de comportamiento de prescripcion de los médicos. Se destaca que la estrategia de “relaciones
(2021)07) medicamentos por parte de los médicos en publicas” es la de mayor preponderancia para persuadir a los médicos
Jordania
Glatzery Resumir los tipos comunes de criterios de Durante la rutina clinica de los centros académicos de oncologia, la mayoria de los tratamientos no se
otros, decision utilizados en oncologia para la basan en evidencia de alto nivel, sino que se sustentan en la opinién de expertos. Los PDR que visitan
(2020)('® prescripcion médica a los médicos pueden afectar las practicas de prescripciéon Un estudio realizado en Arabia Saudita
informo que el 41 % de las decisiones de los médicos con respecto a la prescripcién de medicamentos
estaban influenciadas por los PDR

(cc) ST
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Thompson'y
otros,
(2019)("9)

Identificar los factores asociados con la
decision de recetar antibioticos a adultos que
presentan afecciones agudas en la atencion

primaria (incluida la odontologia)

Tras un examen mas detenido de los estudios incluidos en las revisiones, los PDR con mayor frecuencia
influyeron en las decisiones sobre qué prescribir. Solo uno de los estudios a los que se hace referencia

en revisiones sistematicas de la revision general trataba sobre si se deben prescribir antibidticos

Marmaty
otros,
(2020) .29

Revisar la literatura disponible sobre
conductas éticas y no éticas en el
comportamiento de las compaiiias

farmacéuticas

Los hallazgos sugieren que el cuestionamiento de la ética se asocia con la competencia de precios y
seguridad de los medicamentos, sobornos y obsequios, publicidad e informacién engafiosa e
incompleta por parte de los PDR para los profesionales médicos. Parece que el comportamiento

ético/no ético de compafias farmacéuticas se limita Unicamente a estos factores

Almasriy
otros,
(2020)@"

Discutir la relacion entre el médico y el PDR
desde un punto de vista ético y dar una

mejor idea de lo que dice la literatura actual

La revision mostrd que las interacciones entre los médicos y los PDR de las compafiias farmacéuticas
tienen multiples efectos en la praxis de los profesionales de salud en diferentes aspectos, que van
desde cambios minimos en el conocimiento hasta cambios irracionales en la practica, como la

elaboracion de la prescripcion

Fatemay
Sayedur,
(2021)@

Discutir diferentes actividades de promocion
realizadas por las industrias farmacéuticas,
asi como el gasto en promocion y el impacto
de promociéon del comportamiento de

prescripcion de los médicos

Las actividades de promocion realizadas por las industrias farmacéuticas pueden ser directas o
indirectas. Los PDR emplean estrategias de persuasién, como invitaciones a restaurantes, obsequios,
refrigerios, patrocinio de posgrados y otros tratos gracias a la prescripciéon de medicamentos

promocionados

Liy Giggs,
(2021)@)

Identificar los elementos involucrados en los
esfuerzos de la Administracion de Alimentos
y Medicamentos de EE.UU. (FDA) para regular
las comunicaciones de marketing de las
compaiiias farmacéuticas y como las ven los

tribunales

Las campafias o programas de marketing difundidos por algunas empresas farmacéuticas son
perjudiciales para los criterios manejados por los profesionales de la medicina. Estos deberian estar
sujetos a la revisién de documentos cientificos recientes y no a la persuasion que ejercen los PDR, con

las visitas a los médicos o con los regalos que se entregan eventualmente

Rahab y
otros,
(2021)@

Resaltar el estado actual de la prescripcién de
genéricos, las practicas de prescripcion en
Egipto y las politicas regulatorias, asi como

las  percepciones de los médicos,

Varios estudios han informado que la decision del médico de prescribir medicamentos se atribuye a la
eficacia, la seguridad, la calidad, el conocimiento de las directrices, la literatura, los ensayos clinicos, la

experiencia clinica, la asequibilidad del paciente, la situacion clinica del paciente, los contactos con los
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farmacéuticos y pacientes hacia la
prescripcion de genéricos y su impacto

econdmico.

PDR y los anuncios de las empresas, ademads de la confianza y calidad de imagen de la empresa

farmacéutica

Leonard y
otros,
(2019)@9)

Evaluar los resultados actuales sobre los
conocimientos, percepciones y la
prescripcion de los representantes de salud
en EE. UU. y Europa, frente al empleo de

medicamentos biosimilares

Los médicos, como proveedores de atencién médica, se ven influenciados en gran parte por las
promociones y programas de marketing aplicados por los laboratorios farmacéuticos, al ser visitados
o abordados por los PDR. En esa interaccion, estos, ademas de ofrecer la informacion médica, usan
estrategias de persuasion que van desde regalos especiales a los médicos hasta el patrocinio de

estudios de posgrado

Math y otros,
(2019)@®

Analizar las cuestiones éticas y legales de la
de

medicamentos, enfatizando la necesidad de

prescripcion y dispensacién
un enfoque proactivo y dindmico para cumplir
con la creciente demanda de atencién médica

de calidad en la India

En la India los médicos pueden prescribir y dispensar medicamentos desde su escritorio, pero debido
a la relacion directa con los PDR, esto se convierte en un aspecto peligroso para los pacientes. Esto
representa desafios tanto éticos como legales, pues se presta para anteponer un interés mercantilista

por encima de la ética médica

Warreman y
otros,
(2019)@)

Identificar los determinantes socioculturales

y conductuales que afectan el
comportamiento de  prescripcion  de
antibiéticos (en inglés APB) y construir un
marco de intencién de teoria de

comportamiento planificado (en inglés TPB).

Este estudio sefiala que existe un determinante prevalente en 6 de los 9 articulos analizados. En este
sentido, la consulta a médicos expertos de mayor experiencia y jerarquia profesional influye
directamente en la prescripcion de antibioticos. Otros determinantes son los ejemplos de otros colegas,
dindmica social en equipos, riesgo reputacional del médico, la logistica, la resistencia del antibiético y

la informacion suministrada por el laboratorio

Chen y otros,

Explorar los factores que influyen en los

Se identificaron cinco temas principales entre los factores que influyen en el patrén de prescripcién de

(2022)@®) patrones de prescripcion de medicamentos los ME: (1) eficacia y seguridad de los medicamentos, (2) recomendaciones de prescripcion de médicos
esenciales (en inglés EMs) desde la en hospitales terciarios o secundarios, (3) preferencia de medicacién de los pacientes, (4) situacion
perspectiva de los médicos generales (en financiera de pacientes y (5) requisito minimo para la prescripcion de ME
inglés GPs) y los pacientes en Beijing, China

Ezeome, Exponer los conflictos que existen entre estas Muestra que las interacciones entre los médicos y la industria farmacéutica han creado mdltiples areas

(2021)@ dos areas importantes de la atencion al de conflicto que van desde la reduccién de la calidad de la atencién al paciente, hasta la pérdida de

(cc) ST
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paciente y sugerir formas para prevenirlos en

Nigeria

objetividad en la educacién profesional y la integridad cientifica. En tal sentido, la interaccién entre PDR

y médicos ocurren comunmente en Nigeria, lo que afecta el comportamiento de prescripcién

Calderony
Serrano,
(2022)@0)

Realizar un estudio teérico del marketing
digital y su incidencia en la captacion de

clientes en el rubro farmacéutico

El marketing digital, mientras se cuente con regulaciones para el manejo de la informacion y controles
para las relaciones entre los PDR y los profesionales de la salud, representa un medio efectivo para dar
a conocer los aportes y aplicaciones de los medicamentos. De igual forma, es un vehiculo para
contribuir positivamente en la elaboracion de las prescripciones de medicamentos que representan un

impacto significativo para la salud de las personas

Malik y otros,
(2021)@M

Comprender cientificamente la influencia del
marketing farmacéutico en los patrones de
prescripcion de la atencién sanitaria en
profesionales en  Pakistdin 'y  sus

consideraciones éticas

Los comportamientos poco éticos de la industria son las principales razones para practicas de
marketing engafiosas, donde los médicos aceptan obsequios y otros presentes de los vendedores para

generar recetas no sobre evidencias cientificas sélidas, sino sobre una base comercial

Srivastavay
Bodkhe,
(2018)@2

Identificar el papel del valor de marca brand
equity (sigla en inglés BE) en el criterio
los médicos

utilizado por para hacer

prescripciones

En cuanto a la decision de prescripcion del médico en la India, la mayoria mostro lealtad a las marcas
de genéricos debido a su facil disponibilidad, bajo costo y resultados satisfactorios en los
medicamentos. La practica del dominio terapéutico es la Unica excepcion en la que la disponibilidad de
genéricos de marca es limitada. Los médicos se mostraron mas inclinados a la literatura promocional,
incluyendo resultados de ensayos clinicos, lo que brinda la oportunidad de revisar las antiguas

estrategias de marketing y aprovechar los segmentos terapéuticos intactos

Castroy
Lépez,
(2023)@3)

Describir los aspectos relacionados con la
medicalizacion de los servicios de salud y la
publicidad masiva de medicamentos en la

automedicacion y la polifarmacia

Muchos profesionales aplican un criterio segun el cual, si se aumenta la prescripcion de un determinado
medicamento, se tendrd un mejor control de las enfermedades. Estos prefieren ciertos medicamentos
con caracteristicas asociadas a una marca, influenciados por la publicidad o persuadidos por los PDR

o la formacion académica

Chemy
otros,
(2018)@4

Analizar los patrones de prescripcién y los
predictores de la prescripcion de antibiéticos
en centros de atencion primaria de salud en
los distritos de salud de Kumbo East (KE) y

Kumbo West (KW) en el noroeste de Camerun

Se detectaron prescripciones realizadas incorrectamente y se observaron datos que se asocian a la

falta de experiencia médica
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Davari y
otros,
(2018)@9)

Identificar los factores que afectan la

decision de prescripcion de los médicos

La experiencia y preparacion de los médicos, el costo de los medicamentos, las estrategias de
marketing y promocién de las industrias farmacéuticas resultaron los principales determinantes para

influir en la decisién de prescribir

Al Thabbah'y
otros,
(2022)9)

Evaluar la influencia percibida de las cuatro
estrategias del mix de  marketing
farmacéutico (producto, precio, plaza vy
promocién) sobre las practicas de

prescripcion de los médicos en Jordania

Las estrategias de marketing mix, apoyadas en el precio y la calidad del producto, son vistas como
impulsoras para obtener un medicamento eficaz. Los productos de innovacién son considerados en
primer lugar para ser incluidos en las prescripciones. Si el paciente muestra un nivel socioeconémico

considerable, la prescripcién contendrd medicamentos de mayor precio

(cc) ST

Esta obra esta bajo una licencia: https://creativecomons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.es_ES

13



eCiMED

, EDITORIAL CIENCIAS MEDICAS

Discusion

Criterios de decisiones en la prescripcion médica
En los articulos analizados se pudo observar que algunos médicos, previo a la
elaboracion de la prescripcion por voluntad propia, se someten a los lineamientos
y condiciones que establece el sector farmacéutico, lo que aunado a la existencia
de consultorios ubicados cerca de farmacias en la zona sur de la ciudad de México
permite inferir que estos cumplen un rol que pone en tela de juicio su ética
profesional.
Al igual que en la India, donde la ambigliedad de sus médicos hace que estos
pueden prescribir y dispensar medicamentos al establecer una relacién directa 'y
abierta con los visitadores médicos, lo que de igual forma ocurre en Nigeria, donde
se da la practica libre y sin regulacién entre los laboratorios farmacolégicos y los
médicos y deja entrever una relacion poco ética.(16:26:29)
A esto se suma que los laboratorios farmacéuticos han desarrollado programas
de marketing especiales en los que se cuenta con un staff de manual de referencia
médica (PDR), (Physician Desk Reference por sus siglas en inglés), quienes visitan
periédicamente a los grupos de profesionales de la medicina para informar lo
nuevo en materia de medicamentos y procedimientos terapéuticos; ademas de
que ofrecen regalias, promociones para estudios de posgrado y otros beneficios
no académicos.(17.18.19.20)
Todo con el fin de lograr que sus productos sean incluidos en las prescripciones
antes que otros de menor costo o de una marca distinta con menor impacto
publicitario.(22225 Es asi como la prescripcion no solo esta orientada al beneficio
del paciente, sino también a intereses personales mercantilistas producto de las

estrategias del marketing farmacéutico. (333335
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Confiabilidad de la prescripcion médica

Aun cuando ninguno de los estudios considerados en este analisis tuvo como
objetivo determinar o analizar la confiabilidad de la prescripcién médica, sus
hallazgos permiten inferir el nivel de riesgo o confiabilidad de esta.

De esta manera, se rescata la labor de los PDR que trabajan para organizaciones
farmacéuticas reconocidas y que mantienen una imagen corporativa
fundamentada en la ética profesional. En este sentido, gran parte de estos prestan
servicios de farmacia clinica a los profesionales médicos para minimizar errores
en las prescripciones, eventos adversos de los medicamentos y costos
médicos.('® En el mismo contexto, mientras los criterios empleados por los
médicos al realizar las prescripciones estén sujetos a la revision de documentos
cientificos recientes y no por las estrategias de persuasién de marketing
farmacéutico, la informacion prescrita sera de mayor confiabilidad. Es importante
acotar que la decisiéon del médico de prescribir un determinado farmaco se
atribuye principalmente a la eficacia, seguridad, calidad, conocimiento de las
directrices, literatura, ensayos clinicos y experiencia clinica, entre otros-(2324)

De igual forma, se determind que seis de los nueve articulos seleccionados y
analizados relacionados con la consulta a médicos expertos de mayor experiencia
y jerarquia profesional inciden directamente en la prescripcién de medicamentos
especiales, por ejemplo, los antibiéticos. Esto se entiende como un signo de ética
y valor del personal de salud que antepone su vocacién y principio hipocratico
frente a los intereses personales elevando el nivel de confiabilidad de la

prescripcion.?”)

Determinantes en el patron de la prescripcion médica
Los patrones de prescripciones se realizan segun la preparacion profesional del
meédico, su experiencia laboral, estudios progresivos y ascendentes y perfil de
investigador nato que lo caracteriza. Sin embargo, hay que considerar en
simultaneo que se requiere tiempo; por el contrario al ser un médico que recién
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inicia su carrera en el sector salud, este puede presentar diversas prescripciones
con errores de forma y de fondo.®% En este sentido existen determinantes que
denotan la prescripcion médica. Es asi como las regulaciones gubernamentales y
codigos de conducta establecidos en distintos paises del mundo como Estados
Unidos de América y la India, donde se da la interaccién con los PDR como
elementos del marketing farmacéutico, estos son vistos como vehiculos para
contrarrestar posibles acciones indebidas al realizar las prescripciones.(1532)

En un dmbito més concreto, Chen@® y otros sefialan que técnicamente el patrén
de la prescripcidn se puede sustentar en cinco aspectos, que van desde la eficacia
y seguridad de los medicamentos, la informacion que debe manejar el profesional
médico, las diversas recomendaciones de prescripcidon emitidas por otros médicos
en hospitales terciarios o secundarios, las preferencia de medicacion de los
pacientes, la situacion financiera de estos y los requisito minimos para la
prescripcion, entre los que se destaca, la identificacidn del paciente, el nombre del
medicamento, la dosis exacta, el tiempo para su aplicaciéon y el refrendo médico
con su identidad profesional y su forma.

En otra perspectiva, Calderén y Serrano®® exponen que mientras el marketing
farmacéutico funcione y cumpla con las regulaciones establecidas por el Estado,
este sera un medio para contribuir positivamente en la elaboracion de las
prescripciones de medicamentos, pues con su aporte se fortalecera el nivel de
conocimiento del profesional médico en relacion con los medicamentos de ultima
generaciéon en el mercado. Finalmente, Al Thabbah®® y otros sefialan que la
calidad y el precio de los medicamentos son caracteristicas a tener en cuenta para
considerarlos e incluirlos en la prescripciéon. Al mismo tiempo conocer la condicién
socioecondmica del paciente hace que la prescripcidn pueda variar y prescribirse
medicamentos genéricos.

La revision realizada proporciona informacion sobre los criterios que influyen en el
proceso de prescripcion de medicamentos desde la perspectiva de los médicos y

los pacientes, respectivamente. Siendo las caracteristicas personales del médico,
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el costo del medicamento y las estrategias de marketing los factores que mas
determinan e influyen en la decision de prescripcidon. Todos estos factores
demuestran que la prescripcion busca el beneficio del paciente y al mismo tiempo
el interés del médico, y permite concluir que los criterios empleados y
determinantes que inciden en el personal médico para la elaboracion de una

prescripcion tiene dos vertientes:

- La primera, relacionada con la persuasion de visitadores o representantes
comerciales médicos asociada al marketing farmacéutico.

- La segunda, relacionada con los principios éticos en las recomendaciones
de prescripcidon emitidas por médicos en hospitales terciarios o
secundarios, las preferencias de medicacion de los pacientes, la situacidon

financiera de pacientes y los requisitos minimos para la prescripcion.

Recomendaciones
- Promover el abordaje de esta tematica en Latinoamérica mediante
publicaciones académicas, y asi exponer esta realidad con mayor sustento

cientifico.
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